CÂMARA MUNICIPAL DE FORMIGA/MG
Cidade das Areias Brancas
CNPJ. 20.914.305/0001-16




TERMO DE REFERÊNCIA - SERVIÇOS
Base legal: Lei Federal nº 14.133/2021

1. OBJETO

1.1. Contratação de empresa especializada para AQUISIÇÃO DE 15 CERTIFICADOS DIGITAIS  CPF A3 COM TOKEN E COM VALIDADE DE 1 (UM) ANO,  obedecendo a Resolução Nº 363/2024, que altera dispositivos da Resolução Nº 299/2007, para o exercício de 2025, conforme especificações e quantitativos constantes deste TR. 

2. JUSTIFICATIVA

[bookmark: _Hlk193201301]2.1. As diversas ações de transformação digital executadas em âmbito nacional nos últimos anos estão impulsionando os órgãos da Administração Pública a promoverem melhorias e simplificações nos seus processos institucionais visando melhor atender a sociedade. O certificado digital é um documento eletrônico que identifica pessoas, computadores e empresas no mundo digital, provando sua identidade e permitindo acessar serviços on-line com a garantia de autenticidade, integridade e não repúdio. A segurança que o certificado digital oferece por si só já justifica, obedecendo a Resolução Nº 363/2024 que altera dispositivos da Resolução Nº 299/2007 - Regimento Interno, instituindo os Processos Administrativos e Legislativo Eletrônicos e regulamentando o uso das Ferramentas tecnológicas no âmbito da Câmara Municipal de Formiga. 

3. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

3.1. Certificado digital do tipo e-CPF A3 com token, com prazo de validade de 1 (um) ano;

3.2. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira – ICP Brasil;

3.3. Disponibilização de suporte remoto via chat, e-mail ou website para prestação de esclarecimentos e dúvidas técnicas e cadastrais;

3.4. O token deverá ser fornecido sem ônus para a Câmara Municipal de Formiga.

3.5. A tabela abaixo apresenta a descrição e quantidade do serviço a ser contratado, sendo que a relação com os nomes será repassada para a empresa vencedora:

	Item
	Descrição
	Unidade
	Quantidade

	1
	CERTIFICADO DIGITAL CPF SEM TOKEN - Certificado Digital CPF, modelo A3, para 1 ano.
	SV
	15






4. VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO

4.1. Os preços do serviço, bem como os preços praticados no mercado, verificados mediante pesquisa de preço, constam nos autos do processo, conforme Solicitação de Compra nº 37/2025. O Setor de Compras da Câmara Municipal de Formiga realizou pesquisa de preços de mercado, junto a empresas do ramo, apurando-se o valor médio estimado de acordo com quadro dos itens abaixo relacionados:

		 ITENS

	Item
	Descrição
	Preço Médio Unitário

	1
	CERTIFICADO DIGITAL CPF SEM TOKEN - Certificado Digital CPF, modelo A3, para 1 ano.
	R$ 153,51



5. DA PROPOSTA 

5.1. As propostas comerciais poderão ser enviadas no endereço compras@camaraformiga.mg.mg.gov.br, até as 16:00 do dia 25/03/2025.

6. DO PRAZO E FORMA DE ENTREGA DO SERVIÇO

6.1. O prazo de início da prestação dos serviços será de 05 (cinco) dias úteis a partir do recebimento da Autorização de Fornecimento e envio de lista com identificação dos usuários autorizados a receberem o certificado digital, de forma on-line ou presencial.

6.2. A Contratada deverá executar o serviço utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios necessários à perfeita execução contratual, conforme disposto neste Termo de Referência.

6.3. Os serviços serão prestados dentro do melhor padrão de qualidade e confiabilidade, por meio de mão-de-obra técnica especializada, respeitadas as normas técnicas e legais a eles pertinentes.

6.4. A contratada disponibilizará serviço de atendimento para registro de acionamento de possíveis falhas identificados na execução dos serviços, com atendimento ao usuário, realizado pelo menos no horário comercial (das 8h às 18h, de segunda a sexta-feira).

7. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

7.1. Tomar todas as providências necessárias ao fiel cumprimento do Contrato;

7.2. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante, atendendo prontamente a quaisquer reclamações;

7.3. Executar os serviços conforme especificações do Termo de Referência e de sua proposta, com os recursos necessários ao perfeito cumprimento das cláusulas contratuais;

7.4. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela ação ou omissão de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, ao Município ou a terceiros;

7.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos serviços a serem executados, de conformidade com as normas e determinações em vigor;

7.6. Responsabilizar-se por todas as obrigações trabalhistas, sociais, previdenciárias, tributárias e as demais previstas na legislação específica, cuja inadimplência não transfere a responsabilidade à Administração;

7.7. Relatar à Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestação dos serviços;

7.8. Manter durante toda a vigência do contrato em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas.

8. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as condições para que a Contratada possa desempenhar seus serviços de acordo com as determinações deste Termo;

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela Contratada, de acordo com as cláusulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalização dos serviços, por servidor responsável, anotando em registro próprio as falhas detectadas;

8.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorrência de eventuais imperfeições no curso da execução dos serviços, fixando prazo para a sua correção;

8.5. Zelar para que durante toda a vigência do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as obrigações assumidas pela Contratada, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas neste Termo.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento será efetuado em até 10 (dez) dias após a entrega da nota fiscal e será                                                                           realizado através de depósito em conta bancária de titularidade da empresa fornecedora ou boleto bancário.

Formiga-MG, 19 de março de 2025.




	Marcelo Nogueira
Setor de Compras

	Flávio Martins da Silva
Presidente
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