Rafaela Cunha Silva

OBJETIVO: Tenho a intengdo de integrar a equipe para colaborar na formacgéo de um time coeso,
gue agregue resultados expressivos e sustentaveis para a mesma.

« Carreira em evolugdo na &rea Administrativa, com habilidade para atuar no auxilio em rotinas
do setor, contato com clientes e fornecedores, organizacdo do ambiente de trabalho e nas demais
atividades diarias de uma empresa ou setor publico, visando a qualidade do servigo prestado.

FORMACAO ACADEMICA

Graduada em Administracdo de Empresas — Pelo Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais — IFMG campus Formiga— MG — Conclusédo 08/2019.

EORMACAQ COMPILEMENTAR
« Curso presencial Pronacap de Auxiliar Administrativo.
« Mini curso de Hpl2c.
« Cursos online FGV de Gestao de Pessoas.
. Oficina de Licitagdes e Contratos.

INFORMACAOQ PROFISSIONAL
1. Secretaria Municipal de Saude de Formiga — Agosto/2020 a Agosto/2022

Auxiliar de Faturamento

« Faturamento PAB (Piso da Atencdo Béasica) e MAC (Média e Alta Complexidade);
. Conferéncia;

. Tabela de dados.

Auxiliar de Compras
« Processo de compras publicas.

2. Laboratorio So Geraldo — Maio/2019 a Mar¢o/2020.
Faturamento
. Fatumento Sus, Upa, Ipsemg, Prontomed,;
« Conferéncia;
. Tabela de dados;
« Lancamendo de dados no Sysart e Bpa.

Recepcionista

. Atendimento a clientes;

. Caixa;

« Autorizagédo de conveénios.

3. Secretaria Municipal de Saude de Formiga — Jul/2017 a Fev/2019
Auxiliar de Faturamento
« Faturamento PAB (Piso da Atencdo Bésica) e MAC (Media e Alta Complexidade);
. Conferéncia;
. Tabela de dados;
. Atendimento a pacientes.



Estagiaria no Setor de Faturamento

Conferéncia;

Controle de arquivos;
Tabela de dados;
Atendimento a pacientes.






